ZASADY RELACJI PACJENT-PERSIONEL I:"?mﬁm

Maty Pacjencie, rozumiemy, ze w trakcie pobytu w szpitalu mozesz odczuwac lek i stres. Bardzo sie staramy
abys$ czut sie najlepiej, jak mozna w takiej sytuaciji.
W Szpitalu w Puszczykowie z wielka dbatoscig podchodzimy do Twoich praw, ktére zostaty ustanowione
w Konwencji o Prawach Dziecka oraz w Europejskiej Karcie praw Dziecka w Szpitalu. Prawa, o ktérych mowa
przynalezne sa wszystkim dzieciom, bez wzgledu na to, na co choruja, jaka jest tego przyczyna, ile maja lat,
jakie jest ich pochodzenie, z jakiego powodu znalazty sie w szpitalu ani w ktdrej placdwce odbywa sie leczenie.
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Masz prawo wiedzieé, jak

Ty tez mozesz powiedzieé¢ nam
jak chcesz, abysmy sie do Ciebie

Masz prawo do obecnos$ci Mamy, Taty
lub innej bliskiej osoby podczas pobytu
w szpitalu. Dla Twojej ulubionej
przytulanki rowniez znajdzie sie

nazywa sie osoba, ktéra w
danym momencie zajmuje sie
Toba. Zawsze mozesz jg o to

zapytac lub zadac inne pytanie

zwracali.

miejsce. .
dotyczace tego, co ma zamiar
zrobid.
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najlepiej zarowno fizycznie, jak i psychicznie.
Powiedz nam o swoich potrzebach i odczuciach -
postaramy sie wystuchac Ciebie z uwaga i troska.

Rozumiemy, ze zabiegi i
procedury szpitalne sa Tobie
obce. Dlatego, gdy cos Cie
zastanawia - pytaj bez obaw!

Jesli potrzebujesz przytulenia lub
pocieszenia - powiedz nam o tym.
Postaramy sie da¢ Ci tyle czasu ile
potrzebujesz, jesli tylko bedzie to
mozliwe. Nie bedziemy przytula¢ Cie
bez Twojej zgody.

Twoje zdanie jest dla nas bardzo wazne
i bedziemy brali je pod uwage w
sprawach, w ktorych mozemy dac Ci
wybor.

Bedziemy z Toba szczerzy. Jesli cos
moze zaboleé, uprzedzimy Cie o
tym i jesli to mozliwe, damy Ci czas

abys mogt sie do tego przygotowad Bedziemy starali sie przeprowadzac
i oswoi¢ z sytuacja. badania i leczenie w sposdb jak najbardziej

dla Ciebie komfortowy i bezbolesny.
Niekiedy jednak bedziemy musieli dziatad

szybko i zdecydowanie aby Ci poméc.

Jesli nie czujesz sie na sitach, by porozmawiaé otwarcie o swoich problemach z

pracownikiem Szpitala, mozesz uzyskaé¢ pomoc w inny, bezptatny i anonimowy Jesli ktokolwiek Cie skrzywdzit, naruszyt

sposéb: Twoje granice lub wydarzyto sie cos co Cie
1. Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy - pod nr 116 111, (czynny przez 24h) niepokoi, powiedz o tym komus z personelu
2. Za posrednictwem Internetu, wchodzac na strone internetowa Telefonu medycznego. Jestesmy tu po to, aby Ci
Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy: https://116111.pl/ pomoc!

3. Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka
- pod nr 8001212 12, (czynny przez 24h).



