Szp.12/15/17
Zatgcznik nr 3 do SIWZ

WZOR UMOWY

Umowanr __ /ZP/17
zawarta w dniu 2017 roku, w Puszczykowie pomiedzy:

Szpitalem w Puszczykowie im. Prof. S.T. Dabrowskiego S.A. z siedzibg w Puszczykowie
(62-041) przy ul. Kraszewskiego 11, posiadajgca NIP: 777-27-54-458, zarejestrowang
w Sadzie Rejonowym Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII Gospodarczy,
pod numerem KRS 0000536731, zwang w dalszej czesci Umowy Zamawiajacym,
reprezentowang przez:

Prezesa Zarzadu — Ewe Wieje

a

....................................... , Zsiedzibgw ................., ul. .............., wpisang do Rejestru
.............................. prowadzonego przez ................ W ............, Wydziat .................,
[oTo o I 01U 1 1 =T =Y o , NIP: , Zwang w dalszej

czesci umowy Wykonawca, reprezentowang przez:

Umowa zostata zawarta zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamoéwien
publicznych (t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.) z Wykonawcg wybranym w trybie
przetargu nieograniczonego, ogtoszonym w Biuletynie Zaméwien Publicznych pod nr ...
w dniu ... 2017 r., o sygnaturze Szp. 12/.../17.

§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest ustuga serwisu i wsparcia technicznego
zintegrowanego systemu informatycznego szpitala Eskulap dla Szpitala w Puszczykowie
im. Prof. S.T. Dabrowskiego S.A.
2. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy.

§2
Swiadczenia w ramach niniejszej Umowy
1. Miesieczny ryczatt godzinowy wynosi 8 godzin. Niewykorzystane przez Zamawiajgcego
godziny ryczaftu miesiecznego z danego miesigca pozostajg do wykorzystania przez
Zamawiajacego, przez okres trwania Umowy.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania nowych wersji systemu, w zakresie
modutéw systemu i w ramach licencji posiadanych przez Zamawiajgcego.
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Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania pomocy serwisowej i konsultacji telefonicznej
w terminach szczegoétowo okreslonych w Zataczniku nr 1 do Umowy. Udzielenie pomocy
serwisowej nastepuje na podstawie zgtoszenia Zamawiajgcego.

Zgtoszenie zapotrzebowania Wykonawcy do udzielenia pomocy i konsultacji
przyjmowane jest w biurze Wykonawcy, za pomocg telefonu nr: ............. lub poprzez
elektroniczny system zgtoszen (helpdesk) dostepny pod adresem: .................coooeenn.
Prace wykonane na rzecz Zamawiajgcego w ramach umowy ewidencjonowane sg
w odpowiednim protokole przygotowywanym przez Wykonawce.

Swiadczenie ustug serwisowych i wsparcia technicznego odbywaé sie bedzie na
zasadach i zachowaniem termindéw szczegotowo okreslonych w Zatgczniku nr 1.

§3

Cena i warunki ptatnosci
Za zrealizowanie Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w fgcznej wysokoSci
..................... ztotych brutto, w tym nalezny podatek od towardw i ustug.
Na wynagrodzenie Wykonawcy wskazane w ust. 1 skfada sie optata za miesieczny
ryczatt godzinowy, w wymiarze okreslonym w § 2 ust. 1 niniejszej Umowy, wraz z ustugg
dostepu do nowych wersji systemu w zakresie modutéw programu i w ramach licencji
posiadanych przez Zamawiajacego, w kwocie .............. zt ztotych brutto miesiecznie,
w tym nalezny podatek od towardéw i ustug.
Wynagrodzenie, okreslone w ust. 1, zawiera wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem
Umowy.
Ptatnos¢, wymieniona w ust. 2, nastapi na podstawie faktur, wystawianych na koniec
miesiecznych okresow rozliczeniowych, pfatnych w terminie do 30 dni od daty
doreczenia prawidtowo wystawionej faktury do Kancelarii Zamawiajgcego, przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze. Zamawiajacy wymaga aby na
fakturze wpisany byt numer i data zawartej Umowy oraz kody CPV.
Wykonawca zapewnia niezmiennosS¢ ceny przez caty okres obowigzywania Umowy.
Za date uregulowania naleznosci uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.
Wykonawca, bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, nie moze przenie$¢ wierzytelnosci wynikajacej z niniejszej Umowy na
osoby trzecie.

§4
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:

1) za opbznienie w wykonaniu prac opisanych w Zataczniku nr 1 do Umowy
(Szczegodtowy opis przedmiotu zaméwienia) — w wysokosci 0,1% wynagrodzenia,
okreslonego w § 3 ust. 1, za kazdy dzieh opdznienia (bez wzgledu na przyczyne i
okolicznosci wystagpienia opdznienia),

2) za odstgpienie lub rozwigzanie Umowy, w catosci lub cze$ci przez ktorgkolwiek ze
Stron, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1.

Zamawiajacy uprawniony jest do potracenia wierzytelnosci z tytutu naliczonych kar

umownych z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

Zamawiajacy jest zobowigzany do zaptaty kar umownych, w przypadku rozwigzania lub

odstgpienia od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron, z przyczyn lezacych po stronie
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Zamawiajacego, w wysokosci 5% niezrealizowanej czesci Umowy brutto, chyba ze ma
miejsce przypadek, o ktérym mowa w art. 145 ustawy Prawo zamowien publicznych.
Jezeli rzeczywista wysokos$¢ szkody przekroczy wysoko$¢ kar umownych, Zamawiajgcy
uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wartosc tych kar.

§5

Czas trwania Umowy

Umowa zostata zawarta na czas oznaczony, tj. 9 miesiecy od daty zawarcia.

§6

Odstapienie i rozwigzanie Umowy
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, lub dalsze wykonanie Umowy moze =zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczehstwa publicznego, Zamawiajacy moze odstgpic
od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
Zamawiajacemu przystuguje prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym
przy wystapieniu nastepujgcych okolicznosci:
1) trzykrotne opdznienie Wykonawcy w realizacji przedmiotu Umowy,
2) dwukrotne opdznienie Wykonawcy rozumiane jako okres przekraczajacy 7 dni,
3) rozwigzanie lub likwidacja Wykonawcy,
4) zostanie wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy,
5) utrata uprawnien niezbednych do wykonania Umowy,
6) inne razace naruszenie warunkéw Umowy lub przepiséw prawa przez Wykonawce.
Zamawiajacemu przystuguje uprawnienie do rozwigzania Umowy z zachowaniem
30 dniowego okresu wypowiedzenia w przypadku pozytywnego rozstrzygniecia dla
Zamawiajacego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014 - 2020 (WRPO
2014+) w ramach Poddziatania 2.1.1 ,Rozwdj elektronicznych ustug publicznych”
i pokrycia sie chocby czesciowo programu z zakresem niniejszej Umowy. W tym
przypadku Wykonawcy nie przystugujg kary umowne zastrzezone w § 4 Umowy.
Odstgpienie i rozwigzanie Umowy powinno zawiera¢ uzasadnienie i mozliwe jest tylko
w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
W razie odstgpienia od Umowy oraz rozwigzania umowy obowigzujg kary okreslone
w § 4 Umowy, z zastrzezeniem ust. 3.

§7

Zmiana Umowy

Strony przewiduja mozliwo$¢ dokonania zmiany zawartej Umowy w przypadku, gdy
koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktorych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, tj. spowodowanych:

1)

2)

zmiang powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa lub  wynikajacych
Z prawomocnych orzeczen lub ostatecznych aktéw administracyjnych wiasciwych
organow — w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania
postanowien Umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego,

sitg wyzszg — rozumiang jako wystapienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktdrego nie dato sie unikngé nawet przy
zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktére uniemozliwia Wykonawcy wykonanie jego
zobowigzania w catosci lub czesci. W razie wystgpienia sity wyzszej Strony Umowy
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zobowigzane sg dotozy¢ wszelkich staran w celu ograniczenia do minimum opéznienia
w wykonywaniu swoich zobowigzah umownych, powstatego na skutek dziatania sity
wyzszej,

zmiany terminu obowigzywania Umowy w przypadku niewykorzystania ryczattu
godzinowego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 — przediuzenie terminu nie wiecej niz
0 3 miesigce.

§8

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
Wykonawca zobowigzuje sie posiada¢ przez caly okres obowigzywania Umowy
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnoSci
gospodarczej w zakresie zgodnym z przedmiotem zaméwienia (deliktowe i kontraktowe)
w wysokosci co najmniej rownowarto$ci umowy dla jednej i wszystkich szkdd. Jezeli
suma ubezpieczenia wyrazona jest w innej walucie niz zitoty, zostanie przeliczona
wedtug sredniego kursu NBP na dzien zawarcia Umowy.
Kopia umowy ubezpieczenia, warunkéow odpowiedzialnosci ubezpieczyciela oraz dowdd
optacenia sktadki, stanowig Zatgcznik nr 2 do Umowy.
Jezeli okres ubezpieczenia bedzie krétszy niz okres trwania Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do przediuzenia ubezpieczenia i przedtozenia Zamawiajgcemu
dokumentdéw, o ktéorych mowa w ust. 2, nie pdzniej niz w dacie uptywu poprzedniego
okresu ubezpieczenia.
Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajacego o wszelkich zmianach
tresci zawartej umowy ubezpieczenia, o ktorej mowa w ust. 1, w terminie 3 dni
roboczych od dnia ich wejscia w zycie.

§9

Postanowienia ogoélne koncowe
W trakcie trwania Umowy, a takze w ciggu szeSciomiesiecznego okresu od jej
zakonczenia, Zamawiajacy nie moze zaproponowaé zadnemu ze wspoétpracownikéw
Wykonawcy obstugujacych Zamawiajacego w zakresie produktu, jakiejkolwiek oferty
zatrudnienia lub zachety finansowej. Niewywigzanie sie z tego postanowienia
traktowane bedzie jako istotne naruszenie postanowienn Umowy.
Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informac;ji, jakie powezmag
o sobie w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy. Naruszenie tego obowigzku
przez ktéragkolwiek ze Stron stanowi¢ bedzie istotne naruszenie postanowien Umowy.
Umowa bedzie interpretowana i wykonywana zgodnie z odpowiednimi przepisami
Kodeksu cywilnego i ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2017, poz. 880 ze zm.).
Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za jakikolwiek przypadek niewykonania lub
zwtoki w wykonaniu swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy, powstatych w wyniku
okolicznosci znajdujacych sie poza ich mozliwg kontrolg (sita wyzsza), wigczajac w to
bez ograniczen pozar, burze, powddz, trzesienie ziemi, wypadek, kradziez, dziatanie
wroga publicznego, wojne, rebelie, strajk, akty sity wyzszej, dziatania rzadu lub innej
jego agentury, dziatanie sadowe, awarie publicznych sieci energetycznych
i telekomunikacyjnych oraz wszelkie inne okoliczno$ci zewnetrzne, jednak Strona
powotujgca sie na te klauzule zobowigzana jest zawiadomi¢ drugg Strone o zasztych
okolicznosciach i prawdopodobnym czasie ich trwania.
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5. Wykonawca nie jest uprawniony do przelewania praw z niniejszej Umowy na osoby
trzecie.
6. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
w postaci aneksu.
7. Osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy:
1) ze strony Zamawiajacego — ...........cccvuennne (tel. ......... )lub osoba zastepujaca,
2) ze strony Wykonawey — ...........cccoeeennne. (tel. ............ ) lub osoba zastepujaca.
8. Zmiana osbéb wskazanych w ust. 7 nie stanowi zmiany Umowy i wymaga powiadomienia
drugiej strony w formie pisemnej, faksem lub drogg elektroniczng na adres: ...................
9. Wszelkie spory jakie wynikng miedzy Stronami w trakcie realizacji postanowieh
niniejszej Umowy, rozstrzygnie Sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
10. Umowa sporzadzona zostaje w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.
Zataczniki:
1. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia.
2. Kopia polisy OC.
Zamawiajacy Wykonawca
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