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Załącznik nr 3 do SIWZ 

WZÓR UMOWY 

Umowa nr … /ZP/ … 

 

zawarta w dniu .............................................. w Puszczykowie  pomiędzy: 

 

Szpitalem w Puszczykowie im. Prof. S.T. Dąbrowskiego S.A. z siedzibą w Puszczykowie, 

ul. Kraszewskiego 11, 62-040 Puszczykowo, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto 

i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem 

KRS: 0000536731, NIP: 7772754458, zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym, 

reprezentowaną przez: 

 

Prezesa Zarządu – Ewę Wieję 

 

a 

 

......................................... z siedzibą w …, zwanym w dalszej części umowy Wykonawcą, 

reprezentowanym przez:  

 

............................................... 

 

Niniejsza umowa (dalej: Umowa) została zawarta zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 

roku – Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz.U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.) z Wykonawcą 

wybranym w trybie przetargu nieograniczonego, ogłoszonego w Biuletynie Zamówień 

Publicznych pod nr … w dniu … roku, o sygnaturze Szp.12/…/17 – Część nr … 

 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego 

usług transportu sanitarnego w zakresie: 

1) przewozu pacjentów hospitalizowanych do innych placówek leczniczych lub 

ośrodków diagnostycznych – Część nr 1; 

2) przewozu pacjentów do domu po zakończonej hospitalizacji – Część nr 2; 

3) przewozu materiału do badań diagnostycznych, krwi i preparatów krwiopochodnych 

– Część nr 2. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać przewozy: 

1) karetką z zespołem specjalistycznym (S), którego skład stanowią trzy osoby do 

wykonywania czynności ratunkowych, w tym lekarz, pielęgniarka systemu lub 

ratownik medyczny – Część nr 1; 

2) karetką z zespołem podstawowym (P), którego skład stanowią co najmniej dwie 

osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności ratunkowych  w tym 

pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny – Część nr 1; 

3) transportem zwykłym Z – skład dwuosobowy do przewozu pacjentów nie 

wymagających transportu S lub P oraz skład jednoosobowy do przewozu krwi 

i materiałów do badań – Część nr 2.1 

                                                 
1
 W zależności od części, w której została wybrana oferta. 
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3. Liczba zleceń na transport medyczny wynikać będzie z uzasadnionych potrzeb 

Zamawiającego. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług transportu medycznego w systemie 

całodobowym we wszystkie dni tygodnia, również w niedziele i święta oraz dni wolne od 

pracy, przez cały okres obowiązywania Umowy. 

 

§ 2 

Wykonawca oświadcza, że: 

1) posiada doświadczenie w realizacji umów na świadczenie transportu sanitarnego 

i uprawnienia niezbędne do wykonywania przedmiotu Umowy zgodnie z obowiązującymi 

przepisami, 

2) posiada przeszkolony i wykwalifikowany personel – zgodnie z przepisami przywołanymi 

w Zarządzeniu nr 29/2014/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 15 maja 

2014 r. w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju 

ratownictwo medyczne. Wykaz personelu medycznego realizującego usługi będące 

Przedmiotem Umowy wraz z kopiami dokumentów potwierdzających kwalifikacje 

poszczególnych osób stanowi Załącznik nr 3 do Umowy.  

3) posiada co najmniej … specjalistycznych samochodów transportu medycznego, których 

wiek nie przekracza … lat, spełniających wymagania sanitarne i techniczne zgodnie 

z przepisami przywołanymi w Zarządzeniu nr 94/2015/DSM Prezesa Narodowego 

Funduszu Zdrowia z dnia 16 grudnia 2015 r. w sprawie określenia warunków zawierania 

i realizacji umów w rodzaju ratownictwo medyczne oraz pozwolenia wszystkich służb 

w zakresie bezpiecznego transportu medycznego – Załącznik nr 4 do Umowy, 

4) zapewni ciągłość usług przy użyciu pojazdu odpowiednio oznakowanego, 

wyposażonego, posiadającego prawo używania sygnałów pojazdu uprzywilejowanego, 

przystosowanego do zakresu zadań, sprawnego technicznie i posiadającego wymagane 

prawem świadectwa dopuszczenia do ruchu i wykonania zleconych przewozów, 

5) pojazdy przeznaczone do realizacji niniejszej Umowy są objęte ubezpieczeniami 

komunikacyjnymi OC oraz ubezpieczeniem NW kierowcy i pasażerów – kopie stanowią 

Załącznik nr 5 do Umowy, 

6) przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za zapewnienie udzielania świadczeń 

zdrowotnych wyłącznie przez osoby o odpowiednich uprawnieniach i kwalifikacjach 

zawodowych oraz wymaganiach zdrowotnych określonych w odrębnych przepisach. 

 

§ 3 

1. Wykonawca zobowiązuje się używać przy realizacji niniejszej Umowy środków 

transportu wskazanych w wykazie stanowiącym Załącznik nr 5 do Umowy. 

2. Wykonawca dołącza do niniejszej Umowy pozwolenie MSWiA, z których wynika  prawo 

do używania sygnałów dźwiękowych i świetlnych pojazdów, o których mowa w § 3 ust. 1, 

które stanowi Załącznik nr 6 do Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o okolicznościach 

uniemożliwiających realizację zlecenia. Zamawiający jest uprawniony do zlecenia, 

wykonania usługi osobie trzeciej w celu zapewnienia transportu zastępczego, którego 

koszt zobowiązuje się pokryć Wykonawca. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania pojazdów w czystości, przeprowadzania 

procesu dezynfekcji pojazdów co najmniej raz dziennie oraz każdorazowo w przypadku 

transportu chorego zakaźnie, zakażonego lub materiału zakaźnego.  

5. Wykonawca oświadcza, że zawarł umowę obowiązkowego ubezpieczenia od 
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odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone w trakcie wykonywania usługi 

transportu medycznego na cały okres trwania niniejszej Umowy, zgodnie 

z obowiązującymi przepisami. Kopia umowy odpowiedzialności cywilnej stanowi 

Załącznik nr 7 do Umowy. 

6. W przypadku, gdy umowa odpowiedzialności cywilnej wygasa w trakcie obowiązywania 

umowy, Wykonawca dostarczy kopię nowej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności 

cywilnej na okres do czasu zakończenia umowy, najpóźniej w ostatnim dniu 

obowiązywania poprzedniej. 

 

§ 4 

1. Transport odbywać się będzie na ryzyko Wykonawcy, który ponosi pełną 

odpowiedzialność za szkody wyrządzone Zamawiającemu i osobom trzecim w wyniku 

niewykonania lub nienależytego wykonania Przedmiotu Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać usługi transportu medycznego z należytą 

starannością: 

1) przy transporcie medycznym pacjentów Wykonawca zapewni dogodne warunki 

przewozu pacjentów z uwzględnieniem wskazań medycznych i zaleceń 

Zamawiającego;  

2) przy transporcie materiałów biologicznych – zapewni odpowiednie warunki, 

zgodne z obowiązującymi przepisami; 

3) od momentu przyjęcia pacjenta do momentu dostarczenia i przekazania pacjenta 

do miejsca docelowego przyjmujący zamówienie odpowiada za jego 

bezpieczeństwo.  

 

§ 5 

1. Wykonawca oświadcza, że posiada wdrożoną politykę bezpieczeństwa informacji 

i zobowiązuje się do przestrzegania ustawy o ochronie danych osobowych oraz 

wszystkich innych przepisów dotyczących ochrony danych medycznych. 

2. Wykonawca ma obowiązek współpracować z innymi podmiotami udzielającymi 

świadczeń zdrowotnych na rzecz Zamawiającego oraz pracownikami Zamawiającego 

w celu prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy. 

 

§ 6 

1. Zlecenie transportu zgłaszane jest telefonicznie pod nr ...................................…………… 

2. Zlecenie potwierdzane jest pisemnie i wręczane pracownikowi Wykonawcy przed 

rozpoczęciem realizacji usługi – wzór zlecenia stanowi Załącznik nr 7 do Umowy.  

3. Osobami odpowiedzialnymi za realizację Umowy są: 

1) ze strony Zamawiającego: …; 

2) ze strony Wykonawcy: … 

4. Wykonawca informuje Zamawiającego o czasie realizacji przyjętego zlecenia, przy czym 

czas dojazdu karetki do Zamawiającego nie może być dłuższy niż 60 minut dla 

transportu S i P oraz 90 minut dla transportu Z.  

5. Przy pilnych przewozach materiałów biologicznych transport zostanie zapewniony 

niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 30 minut. 

6. W przypadku przewozów, które można zaplanować, Zamawiający zobowiązany jest 

powiadomić Wykonawcę z jednodniowym wyprzedzeniem w formie telefonicznej pod 

numerem............................................. 

7. Do obowiązków Wykonawcy należy: 
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1) odebranie pacjenta lub materiału biologicznego bezpośrednio z Oddziału, z którego 

zlecono transport oraz dostarczenie z powrotem na ww. Oddział, 

2) w razie konieczności odwozu pacjenta po odbytej hospitalizacji na rehabilitację, 

Wykonawca zobowiązany jest odebrać pacjenta ze wskazanego przez 

Zamawiającego miejsca zamieszkania. 

8. Wykonawca zapewni swoim pracownikom imienne identyfikatory oraz jednolitą odzież 

ochronną dedykowaną zespołom wyjazdowym ratownictwa medycznego. 

 

§ 7 

1. Wykonawca zobowiązuje się poddawać kontroli Zamawiającego, uprawnionych instytucji 

i organów kontroli, w tym NFZ w zakresie objętym przedmiotem Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu lub organom kontroli 

wymienionych w ust. 1 wszelkich niezbędnych dokumentów oraz udzielenia wszelkich 

niezbędnych informacji i pomocy podczas kontroli.  

 

§ 8 

1. Zamawiający uiszczać będzie należność za wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie 

z Formularzem ofertowym, stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. Ceny podane 

w Formularzu ofertowym zawierają wszystkie koszty związane z realizacją Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu miesięcznego 

zestawienia wykonanych przewozów, obejmujących usługi ujęte w wystawionej fakturze. 

Wzór miesięcznego zestawienia wykonanych przewozów stanowi Załącznik nr 8 do 

Umowy.  

3. Miesięczne zestawienie wykonanych przewozów będzie stanowić załącznik do faktury. 

Fakturę uważa się za kompletną wyłącznie wówczas, gdy doręczone zostanie 

zestawienie usług nią objętych. 

4. Należność za usługi płatna będzie w terminie 30 dni od daty doręczenia prawidłowo 

wystawionej faktury do Kancelarii Zamawiającego, przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany na fakturze. Za datę zapłaty uznaje się dzień, w którym nastąpiło 

obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego. 

5. Potwierdzeniem wykonania usługi jest prawidłowo wypełnione zestawienie, o którym 

mowa w ust. 2. Nieprawidłowe wypełnienie miesięcznego zestawienia wykonanych 

przewozów, w tym brak odpowiednich adnotacji w poszczególnych rubrykach, może 

stanowić podstawę do odmowy wypłaty wynagrodzenia wskazanego na fakturze. 

W przypadku nie posiadania przez Wykonawcę potwierdzonego zlecenia przez 

Zamawiającego, nie przysługuje mu prawo do wynagrodzenia z tytułu tego zlecenia. 

6. Czas pracy zespołu, mierzony z dokładnością do 15 min (obowiązuje zaokrąglenie do 

najbliższej wartości), jak i liczba km przejechanych w związku z usługą, liczone będą od 

momentu pobrania pacjenta / materiału do badania / krwi do powrotu zespołu do 

siedziby Zamawiającego. W przypadku powrotu do siedziby stacjonowania bierze się 

pod uwagę odległość miejsca docelowego od siedziby stacjonowania lub siedziby 

Zamawiającego – w zależności, która z siedzib znajduje się bliżej miejsca docelowego. 

Transport sanitarny ma być realizowany najkrótszą  możliwie drogą lub drogą 

zapewniającą najkrótszy czas dojazdu. 

7. Zamawiający wymaga aby na fakturze wpisany był numer porządkowy umowy oraz data 

jej zawarcia. 
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§ 9 

1. Wartość umowy wynosi .......................... złotych brutto, zgodnie z Formularzem 

ofertowym – Załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Umowa będzie realizowana do końca okresu wskazanego w § 10 Umowy albo do 

wyczerpania kwoty określonej w ust. 1. 

3. Wykonawcy nie będą przysługiwały żadne roszczenia w stosunku do Zamawiającego      

w przypadku braku realizacji umowy na kwotę określoną w ust. 1. 

 

§ 10 

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony, tj. na 12 miesięcy od dnia zawarcia 

Umowy. 

 

§ 11 

1. Umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie za porozumieniem Stron.  

2. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania Umowy bez wypowiedzenia 

w przypadku: 

1) utraty przez Wykonawcę uprawnień opisanych w § 2 pkt 1 i § 3 ust. 2; 

2) rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy; 

3) niedostarczenia przez Wykonawcę kopii nowej polisy ubezpieczenia 

odpowiedzialności cywilnej, o której mowa w § 3 pkt. 6, najpóźniej w ostatnim dniu 

obowiązywania poprzedniej; 

4) rozwiązania lub likwidacji Wykonawcy, 

5) wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy; 

6) utraty uprawnień niezbędnych do wykonania umowy; 

7) innego rażącego naruszenia warunków Umowy lub przepisów prawa przez 

Wykonawcę. 

3. Odstąpienie i rozwiązanie umowy powinno zawierać uzasadnienie i możliwe jest tylko 

w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

4. W razie odstąpienia od umowy oraz rozwiązania umowy obowiązują kary umowne 

określone w § 12. 

 

§ 12 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty kar umownych: 

a) za opóźnienie w realizacji transportu w wysokości 20% łącznej opłaty za zlecony 

1 przewóz danego rodzaju, jednak nie mniej niż 100,00 zł, za każdą rozpoczętą 

godzinę zwłoki w wykonaniu usługi; 

b) za podstawienie innego rodzaju zespołu niż zamawiany lub niepodstawienia karetki 

– w wysokości 50% łącznej opłaty za zlecony, planowany przewóz, a w przypadku 

niepodstawienia karetki Wykonawca dodatkowo pokrywa koszty transportu 

przekazanego do realizacji przez Zamawiającego w innej firmie; 

c) w przypadku rozwiązania lub odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron 

umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wartości 

umowy, o której mowa w § 9 ust.1 umowy. 

2. Zamawiający uprawniony jest do potrącenia wierzytelności z tytułu naliczonych kar 

umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

3. Zamawiający jest zobowiązany do zapłaty kar umownych w przypadku rozwiązania lub 

odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie 

Zamawiającego w wysokości 10% wartości umowy, o której mowa w § 9 ust. 1 umowy 
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chyba, że ma miejsce przypadek określony w art. 145 ustawy Prawo zamówień 

publicznych. 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 

przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych. 

 

§ 13 

1. Strony postanawiają, że cesja jakichkolwiek wierzytelności wynikających z niniejszej 

umowy bądź z nią związanych wymaga uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. 

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie 

przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach 

opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t. j. Dz.U. z 2016 poz. 1793 

ze zm.)  

 

§ 14 

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod 

rygorem nieważności. 

2. Możliwe są zmiany pojazdów i osób wskazanych w Załącznikach do niniejszej Umowy 

na inne pojazdy i osoby, spełniające wszystkie warunki określone w niniejszej Umowie. 

Zmiana wymaga akceptacji przez Zamawiającego. 

3. Zamawiający, w trybie i na zasadach określonych w art. 144 ust. 1 ustawy Prawo 

zamówień publicznych, dopuszcza wprowadzenie następujących zmian w niniejszej 

umowie:  

1) zmiany wynikające ze zmian obowiązujących przepisów w zakresie mającym wpływ 

na realizację niniejszej Umowy; 

2) zmiany terminu obowiązywania umowy w przypadku niewykorzystania maksymalnej 

wartości umowy, o której mowa w § 9 ust. 1 – przedłużenie terminu nie więcej niż 

o 6 miesięcy. 

 

§ 15 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie odpowiednie 

przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy Prawo zamówień publicznych oraz inne 

powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

2. Wszelkie spory jakie wynikną między stronami na tle niniejszej umowy rozstrzygnie sąd 

właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

3. Strony zobowiązują się do informowania siebie nawzajem o każdorazowej zmianie 

adresu swojej siedziby lub zamieszkania. W razie zaniedbania tego obowiązku 

korespondencję wysłaną listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na adres podany 

uprzednio uważa się za doręczoną 

4. Umowa sporządzona zostaje w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

każdej ze Stron.  

 

 

Załączniki: 

1. Formularz ofertowy; 

2. Opis przedmiotu zamówienia; 

3. Lista osób, które będą świadczyć usługi wraz z podaniem kwalifikacji;  

4. Wykaz pojazdów, którymi Wykonawca będzie świadczył usługi; 
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5. Kopia OC pojazdów oraz ubezpieczenia NW kierowcy i pasażerów; 

6. Kopia pozwolenia MSWiA, z których wynika  prawo do używania  sygnałów 

dźwiękowych i świetlnych pojazdów; 

7. Kopia umowy odpowiedzialności cywilnej; 

8. Wzór zlecenia; 

9. Wzór Miesięcznego zestawienia wykonanych przewozów. 

 

 

Zamawiający          Wykonawca 


